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Asuntokaupan asiakasrekisterin tietosuojaseloste
Paivitetty: 15.5.2026

1. Rekisterinpitaja

Asuntosaatio sr
Tuulikuja 2, 02100 Espoo
Puh. 09 4246 9333

(kaikkien konserniin kuuluvien tytaryhtididen puolesta, jaliempana "me”)

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilo

Niina Savikko
tietosuojavastaava
Tuulikuja 2, 02100 Espoo
tietosuoja@asuntosaatio. fi

3. Rekisterien sisaltdo
Tietosuojaseloste kattaa useita asuntokauppaan liittyvia henkilorekistereita. Rekisteriin
kuuluvat tiedot maaraytyvat asiointisuhteesi perusteella:
o Osakasrekisteri; osaomistusasuntojen haltijat
e Ennakkovaraussopimusrekisteri; uudiskohteiden osakkeiden varaajat
o Osakkeenostajaluettelo; omistusasuntojen ostajat

e Uudiskohteiden postituslista

4. Mitka ovat henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste?

Henkil6tietoja kasitelladn sopimusvelvoitteiden toteuttamiseksi ja asuntokauppaan liittyvien
lakisaateisten velvoitteiden noudattamiseksi. Kasittelyn oikeusperuste riippuu siitd, mihin
tarkoituksiin henkilGtietoja kasitellaan.

Sopimus tai sopimuksen taytantéonpano

Kasittelemme henkildtietojasi, kun se on tarpeen kanssamme tekemasi sopimuksen
solmimiseksi, toteuttamiseksi tai hallinnoimiseksi.
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Lakisaateisten velvoitteiden noudattaminen

Kasittelemme henkilétietojasi, kun se on tarpeen lakisaateisten velvoitteiden noudattamiseksi.
Lakisaateiset velvoitteet liittyvat erityisesti asuntokauppalakiin, kirjanpitolakiin seka muihin
Asuntosaatiotd velvoittaviin lakeihin ja viranomaismaarayksiin.

Oikeutettu etu

Voimme kasitella henkildtietoja suoramarkkinointiin seka asiakassuhteen hoitamiseen
oikeutetun edun perusteella. Rekisterdidylla on oikeus vastustaa tallaista kasittelya milloin
tahansa.

Suostumus

Sahkdista suoramarkkinointia (kuten uudiskohteiden postituslistaa) varten keraamme tilaajalta
suostumuksen sahkdisen viestikanavan kayttamista varten. Suostumus annetaan uutiskirjeen
tilaamisen yhteydessa ja sen voi peruuttaa uutiskirjeessa olevasta linkista.

5. Mita tietoja kasittelemme?

Kasittelemme henkildtietoja siltd osin kuin se on valttdmatonta asunto-osakkeiden myynnissa
ja hallinnoinnissa .

e asunnon ostajan tiedot kuten nimi, henkildtunnus (henkilétunnuksen
puuttuessa matkustusasiakirjan tunnistetieto, kuten passin numero), osoite,
puhelinnumero, sdhkdpostiosoite;

e o0sake- ja osakasluettelotiedot kuten mm. osakkeenomistajan nimi, osoite,
kieli, hallintarekisteritieto, arvo-osuuslaji seka omistettujen osakkeiden maara
ja prosenttiosuus.

e uutiskirjeen tilaajan sdhkopostiosoite;

o verkkopalvelumme kayttajan tiedot kuten; evasteet ja niiden kayttoon
littyvat tiedot (lisatietoja verkkosivuilta); verkkosivuston kaytdn seurannasta
saatavat tiedot kaytettavyyden kehitysta varten

e mahdolliset muut, erikseen rekisteréidyn suostumuksella, keratyt
asiakassuhteen kannalta tarpeelliset tiedot

6. Mista saamme tietoja?

Kerddmme tiedot paaasiassa sinulta itseltasi, esimerkiksi kauppaneuvottelujen, sopimuksen
tekemisen ja uutiskirjeen tilauksen yhteydessa sekd muissa vastaavissa tilanteissa, joissa
asioit kanssamme.
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7. Kenelle luovutamme ja siirramme tietoja?

Luovutamme henkildtietoja vain voimassa olevan lainsdadannén sallimissa ja velvoittamissa
rajoissa.

Hyddynnamme henkildtietojen kasittelyssa lukuumme toimivia alihankkijoita. Olemme
ulkoistaneet alihankkijoillemme esimerkiksi seuraavia tehtavia:

e asuntojen esittely ja myynti

o mielipide-,markkina-, ja asiakastyytyvaisyystutkimuksien toteuttaminen
e perintatoimet

o tietojarjestelmiemme yllapitoa ja kehittdmistd koskevat toiminnot

Olemme huolehtineet alihankkijoidemme kanssa tietosuojastasi laatimalla henkilGtietojen
kasittelyn osalta kasittelysopimukset, joissa sovitaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
mukaisesti mm. tietoturvan tasosta, salassapitovelvollisuudesta ja tietoturvaloukkauksien
ilmoittamisesta Asuntosaation ja sopimuskumppanin valilla.

8. Siirrammeko tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?

Henkilbtietoja ei lahtdkohtaisesti siirreta eika luovuteta EU/ETA-alueen ulkopuolelle. Tietojen
kasittelyyn voi kuitenkin osallistua ulkopuolinen palveluntarjoaja ja sen alihankkija, jolloin
henkilttietoja voi siirtyd EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

Varmistamme kaikissa tapauksissa, ettad palveluntarjoaja ja sen alihankkija(t) toimivat EU:n
tietosuoja-asetuksen, soveltuvan kansallisen tietosuojalainsaadannén sekd muun
toimintaamme koskevan ohjeistuksen edellyttdmalla tavalla. Jos palveluntarjoajalla on paasy
henkil6tietoihin, solmimme palveluntarjoajan kanssa kirjallisen tietosuoja-asetuksen 28
artiklan mukaisen henkiltietojen kasittelysopimuksen, jossa maaritelladn osapuolten vastuut
ja velvollisuudet henkilttietojen kasittelyssa. Siirto voidaan toteuttaa ainoastaan, jos siirrolle
on tietosuoja-asetuksen V luvussa tarkoitettu asianmukainen siirtoperuste. Tallaisia
siirtoperusteita ovat esimerkiksi Euroopan komission antama tietosuojan tason
rittdvyyspaatos tai komission hyvaksymat vakiolausekkeet (Standard Contractual Clauses).

9. Miten suojaamme tiedot ja miten pitkaan niita sailytamme?

Kaikki henkilétiedot suojataan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein. Paasy
henkil6tietoihin rajataan vain niille henkildille, joiden tydtehtavat edellyttavat tietojen kasittelya.
Kaikki henkil6t, jotka kasittelevat rekisteriemme henkil6tietoja, koulutetaan saanndllisesti
henkil6tietojen tietoturvallisesta kasittelysta ja heita sitoo salassapitovelvoite, joka jatkuu
palvelussuhteen paatyttya.
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Pyrimme siihen, etta kaytettavissa olevan teknologian puitteissa, jarjestelmat rekisterdivat
lokitietoihin kaikki sisdankirjautumiset ja jarjestelmissa suoritetun tietojen kasittelyn ja
katselun.

Manuaalisia asiakirjoja sailytetaan lukituissa kaapeissa arkistotiloissa.

Henkilbtietoja sailytetdan vain niin pitkdan ja ainoastaan siind laajuudessa kuin on tarpeen.
Asuntokauppaan liittyvien tietojen sailytysaika maaraytyy lahtokohtaisesti asuntokauppalain
vastuuaikojen mukaisesti.

Sailytysajan paatyttya tiedot joko poistetaan tai anonymisoidaan siten, ettei yksittaisen
kayttajan tietoja ole mahdollista tunnistaa.

10. Teemmeko automaattista paatoksentekoa tai profilointia?

Emme tee rekisterdityja koskevia automaattisia paatoksia emmeka profilointia GDPR:n 22
artiklan tarkoittamalla tavalla.

11. Mitka ovat sinun oikeutesi rekisteroityna?

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa rekisterista itsedan koskevat tiedot. Tietojen kasittelyn
tarkastuspyyntd esitetdan Asuntosaation tietosuojavastaavalle. Pyydetyt tiedot toimitetaan
kirjallisena ja pyritddn antamaan viivytyksetta, kuitenkin 30 paivan maaraajan puitteissa. Jos
tarkastusoikeus poikkeuksellisesti evataan, annetaan asiakkaalle asiasta kirjallinen vastaus.
Paatoksesta ilmenee syyt, joiden vuoksi tarkastusoikeus on evatty. Rekisteroity voi saattaa
asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Silta osin kuin rekisterdity on itse toimittanut asiakasrekisteriin tietoja, joita kasitellaan
automaattisesti suostumuksen tai toimeksiannon nojalla, rekisterdidylla on oikeus saada
tallaiset tiedot itsellensa paasaantoisesti koneluettavassa muodossa ja oikeus siirtdd nama
tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Mikali rekisterissa havaitaan virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto,
oikaisemme sen omasta aloitteestamme tai rekisterdidyn pyynndsta. Oikaisupyyntda varten
pyydamme olemaan yhteydessa asiakaspalveluun. Mikali vaatimusta tiedon korjaamisesta ei
hyvaksyta, kieltdytymisestd annetaan ao. rekisterdidylle todistus, josta ilmenevat syyt, joiden
vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty. Henkildlle kerrotaan hanen oikeudestaan saattaa asia
tietosuojavaltuutetun kasiteltdvaksi.

Silta osin kuin kasittely perustuu suostumukseen, rekisterdidyllda on myods oikeus milloin
tahansa peruuttaa suostumus tai muuttaa sitd. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen
suostumuksen peruuttamista tapahtuneen kasittelyn lainmukaisuuteen.

Rekisterdidylla on oikeus vastustaa tai pyytaa tietojen kasittelyn rajoittamista. Erityisista
henkilokohtaisista syista rekisterdidylla on oikeus myo6s vastustaa haneen itseensa
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kohdistuvia kasittelytoimia silloin, kun tietojen kasittelemisen perusteena on oikeutettu etu.
Vaatimuksen yhteydessa tulee yksildida se erityinen tilanne, johon perustuen kasittelya
vastustetaan. Me voimme kieltaytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyyntéa
ainoastaan laissa saadetyin perustein.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta
hanta koskevien henkilbtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta tai
kansallisia tietosuojaa ohjaavia lakeja ja asetuksia.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Postiosoite: PL 800 00531 Helsinki
Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
p. 029 56 66700

tietosuoja@om.fi

12. Kehen voit olla yhteydessa?

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnét tulee esittaa kirjallisesti kohdassa
kaksi (2) nimetylle yhteyshenkilélle.
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